
Pla de Fidelització Plus 
 
 
Durant el curs 2007-2008 vam llançar, amb un èxit notable, el Pla de 
Fidelització. L’objectiu era, i és, premiar aquelles persones que, decidides a 
millorar l’anglès, fèieu un curs darrere l’altre. Aleshores, vam definir que el Pla 
de Fidelització comportava el següent: 
 

• Un 10% de descompte en la matrícula d’un segon track si entre la data 
d’acabament del primer track i la matriculació del segon no han passat 
més de sis mesos. 

• Un 5% de descompte en la matrícula del segon track si han passat més 
de sis mesos, però menys d’un any. 

• Un 5% de descompte en la matrícula de qualsevol curs de l’apartat 
Focus & Specialise si, sis mesos abans, s’havia cursat un track. 

 
Amb aquestes mesures, volíem i volem afavorir els qui curseu diversos tracks 
per anar avançant de nivell. 
 
Enguany, aquest any, volem anar més enllà. Hem creat el Pla de Fidelització 
Plus. Aquest nou pla complementa al primer, posant l’accent en una variable 
molt important per avançar en el coneixement de l’anglès: el nombre d’hores 
d’assistència a classe. 
 
D’aquesta manera, aquest nou pla amplia els descomptes a totes aquelles 
persones que, complint les condicions del Pla de Fidelització inicial, hagin 
assistit a 270 hores, o més, de classe (tenint en compte tots els cursos que heu 
fet amb nosaltres). Així,  el 10% esdevindrà un 12% i el 5% un 7%. 
 
Per tant, tots els qui, en el moment de matricular-vos, compliu les condicions 
per gaudir dels descomptes del Pla de Fidelització, podeu veure millorat el 
percentatge de descompte amb el Pla de Fidelització Plus.  
 
I recordeu que, si en el moment de matricular-vos i malgrat complir les 
condicions, no us apliquem el Pla de Fidelització o no el millorem tot i tenir-hi 
dret, adreceu-vos a Secretaria i ho corregirem. 
 
Aquest Pla de Fidelització Plus es començarà a aplicar en les matrícules per 
al nou any acadèmic 2008-2009, és a dir, en les propostes que comencen a 
partir de l’1 d’octubre de 2008. 
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