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n el Instituto de Gobernanza y Direccion
Pablica (IGDP) de ESADE son ya méas
de 20 los afios dedicados al estudio de
los gobiernos y las organizaciones del
sector ptiblico. Desde el inicio, nuestro
compromiso ha sido el de innovar y aportar valor en
este campo a través de soluciones basadas en el co-
nocimiento cientifico aplicado a la realidad diaria de
los diferentes niveles de la Administracion, tanto en
Catalufia como en Espafia o en el resto del mundo.

Hace 10 afios, conscientes de que el futuro de la ges-
tion publica pasaba por entender las relaciones y
los encajes en un mundo fragmentado y complejo,
empezamos a centrar esfuerzos en el conocimiento
de la cooperacion publico-privada. Desde entonces,
hemos impulsado lineas de investigacion sobre la
relacion que mantienen la esfera publica y la priva-
da, con el objetivo de que sean rigurosas y ttiles, asi
como programas formativos en servicios piblicos y
cooperacion ptiblico-privada.

Francisco Longo Martinez
Director del IGDP

Nuestra confianza en los beneficios que conlleva
la cooperacion y la conviccion de que se trata de
una herramienta compleja, que requiere una for-
macion especializada, son los motivos principales
que nos condujeron a crear, en 2008, el programa
PARTNERS. La razén de este programa es crear un
espacio de produccion y conocimiento, de difusion
de buenas practicas y aprendizaje compartido, con-
tando, como protagonistas, con sus propios actores
(publicos y privados), que impulsan y desarrollan
acciones de cooperacion.

Este afio presentamos la MEMORIA 2008-2011 como
reflejo de las principales tareas realizadas en este
proceso. Unas intensas tareas de indagacion en el
concepto de cooperacion ptiblico-privada a partir de
varias lineas de trabajo y después de miltiples acti-
vidades que nos han permitido compartir experien-
cias reales de cooperacion publico-privada.
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ace ya més de cuatro anos que algu-

nos profesionales, dentro del Instituto

de Gobernanza y Direccion Publica

(IGDP) de ESADE, creamos el pro-

grama PARTNERS como una inicia-
tiva que posibilitara una dedicacién exclusiva a la
investigacion sobre la naturaleza y las caracteristi-
cas de la cooperacion publico-privada (CPP).

Alo largo de este periodo de creacién, hemos ido acu-
mulando un destacado bagaje de conocimientos, gracias
a la riqueza de experiencias y situaciones compartidas
por cada uno de nuestros socios PARTNERS y gracias
a los distintos enfoques teoricos y formativos que ha
implementado nuestro equipo de investigadores. Las
siguientes paginas son una buena muestra de las princi- Albert Serra i Martin
pales experiencias que hemos puesto en funcionamiento Director del Programa PARTNERS
y delariqueza que estas nos han aportado.

Con la mirada puesta en aquellos agentes sociales de-
dicados a la consecucion de proyectos especificos en
CPP, queremos seguir dedicando nuestros esfuerzos
a la generacion de conocimiento relevante en el am-
bito de la cooperacion publico-privada y creemos en
la amplia variedad de instrumentos colaborativos que
pueden adaptarse perfectamente al contexto actual.

De esta forma, puesto que los grandes avances en
CPP deben entenderse como procesos de aprendizaje
compartido, desde el programa PARTNERS conside-
ramos fundamentales la difusion y la evaluacién de
las experiencias colaborativas y, por lo tanto, tenemos
como prioridad seguir construyendo el programa en
torno a la idea de espacio de encuentro y de puesta en
comtn entre agentes de ambos sectores.

Finalmente, querriamos agradecer las valiosas apor-
taciones y la firme apuesta de nuestros socios PART
NERS para con el programa y animaros a seguir Moénica Reig i Majoral
construyendo el futuro de la colaboracién entre publi- Directora asociada,
cos y privados de forma conjunta. del Programa PARTNERS
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Qué es el programa PARTNERS

El programa PARTNERS es una iniciativa innovadora de generacién de conocimiento del Instituto de Gobernanza
y Direccion Publica (IGDP) de ESADE, dedicada a la investigacion, el desarrollo y la difusiéon de conocimiento
en materia de cooperacion publico-privada (CPP). El programa trabaja con la vocacion de impulsar espacios de
encuentro y conocimiento mutuo entre directivos e instituciones de los sectores piblico y privado implicados en
proyectos colaborativos, independientemente de su ambito de actuacion.

Los objetivos del programa PARTNERS

El programa tiene como principales objetivos preparar a las instituciones y empresas socias para liderar y
gestionar, de forma 6ptima, un proyecto en cooperacion ptuiblico-privada y abrir espacios de encuentro que
permitan a los participantes compartir e intercambiar las principales herramientas y metodologias utilizadas
para gestionar los proyectos colaborativos de forma adecuada y sostenible, sea cual sea el sector productivo
en el que actien.

Asi pues, PARTNERS desarrolla su actividad en torno a los siguientes objetivos principales:
¢ Fomentar la investigacion de la cooperacion publico-privada.
¢ Mejorar la capacitacion de los directivos ptiblicos y privados en la gestion de la colaboraci6én ptiblico-privada.

* Promover el debate social, el encuentro relacional y la mejora del conocimiento mutuo entre directivos del
sector publico y del sector privado.

¢ Internacionalizar y globalizar el programa PARTNERS.

Programa
de formacion
directiva

Club
Partners

cooperacion
publicoprivada

Programa de
investigacion
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Ventajas del programa PARTNERS

PARTNERS funciona desde la cooperacion y cuenta con promotores, que son organizaciones ptblicas y

empresas privadas, que ven este programa como un escenario de aprendizaje, de encuentro, de dialogo y de
proyeccion de alto nivel.

Los promotores del programa PARTNERS reciben:

¢ Visibilidad en todas las actividades y los materiales del programa.

Participacion destacada en los eventos sociales del programa.

Matricula anual al programa formativo en Gestién de la Colaboracién Publico-privada.
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32 edicion del programa de formacion directiva PARTNERS
Direccion y Gestion de la Cooperacion Publico-Privada

Objetivo del programa

1 programa formativo en Direccién y Ges-
tion de la Cooperacion Publico-Privada
ya ha ofrecido tres ediciones a los socios
PARTNERS, y resulta un escenario de
aprendizaje compartido entre directi-
vos publicos y privados responsables de proyectos
de cooperacion entre ambos sectores. El objetivo prin-
cipal del programa es formar a directivos piblicos y
privados, de forma conjunta e interactiva, en la gestiéon
de la cooperacion ptblico-privada (CPP), en la imple-
mentacion de las politicas piblicas y en la produccion
de innovacion en estas formulas. Todos estos apren-
dizajes se desarrollan aplicando distintas metodolo-
gias: sesiones tedricas que permiten profundizar en
los conceptos; sesiones participativas que ponen de
relieve los codigos de comportamiento y las 16gicas de
funcionamiento de los sectores publico y privado, y el
analisis de casos y la aportacion de experiencias rea-
les a cargo de ponentes cualificados en cada ambito.

El programa esta dividido en cuatro médulos formati-
vos, que incluyen una trayectoria en la que se profun-
diza progresivamente en el concepto de cooperacion
publico-privada. El primer médulo expone la natura-

leza, la complejidad y la diversidad de interrelaciones
entre el sector ptblico y el privado, y, ademas, describe
los aspectos clave del disefo y la gestion de distintas
féormulas en CPP. El segundo médulo se centra en la
gestion transaccional como la primera generacion de
colaboraciones que han dominado el mercado de las
colaboraciones hasta la actualidad. El tercer médulo
expone el concepto de la gestion relacional de alianzas
estratégicas como colaboraciones de segunda genera-
cion, en las que tienen un papel clave las relaciones
entre los socios. Finalmente, el cuarto médulo trata
sobre la contratacion publica y la CPP.

Modulo 1:

Cooperacion ptblico-privada.

Razones y escenarios para la CPP

El médulo se centra en identificar las diferencias y las
similitudes entre el sector publico y el privado, asi como
las complejidades y la diversidad de la interrelacion del
sector publico y el privado en la gestion de la gober-
nanza de la sociedad y en la creacion de valor publico.
En segundo lugar, se presenta en profundidad la co-
produccion: se describen los aspectos clave del diseno
y la gestién de la interaccion. Finalmente, se trata la
regulacion, una de las herramientas publico-privadas
al alcance del sector publico.

Los objetivos pedagdgicos del médulo se centran en
comprender las diferencias y similitudes entre el sec-
tor ptblico y el privado, disponer de un marco concep-
tual de referencia sobre la cooperacion publico-privada
(CPP), entender la logica de la subcontratacion y la
externalizacion, aproximarse a la magnitud de la coo-
peracién publico-privada en las politicas ptblicas, co-

nocer los aspectos clave del diseno y la gestion del con-
trato, conocer el proceso y el marco de la contratacion
publica y; finalmente, explorar las posibilidades de la
regulacion en la provision de servicios publicos.

Modulo 2:

La cooperacion publico-privada.

La gestion transaccional

El objetivo de los médulos 2 y 3 se centra en reflexionar
con los participantes sobre la creciente importancia de la
prestacion de bienes y servicios en la colaboracion, y sus
implicaciones para la gestion de la interrelacion entre ac-
tores pblicos y privados. Especialmente en un entorno
de estado relacional, donde el sector ptiblico, el privado
y el no lucrativo se convierten en interdependientes a la
hora de abordar las politicas para poder aportar valor
anadido a la gestion publica y compartir riesgos.

Se analizan en profundidad el desarrollo de este modelo
de gobernanza y distintas experiencias de gestion cola-



borativa para extraer algunas de las mejores practicas
(best practices) en el momento de tomar decisiones o de
gestionar interrelaciones. También se explica su tipolo-
gia para desarrollar productos y servicios, su problema-
tica, la gestion de las relaciones interorganizativas y sus
ventajas. Tanto en este modulo como en el modulo 3 se
analizan estudios de casos, compartiendo experiencias
con directivos protagonistas, reflexionando sobre qué
significa gestionar en red en el nuevo escenario del es-
tado relacional, y se aportan algunos mecanismos para
gestionar colaboraciones de forma logica y coherente.

Mas concretamente, el segundo médulo esta centrado en
la gestion transaccional, que ha dominado el mercado de
las colaboraciones hasta el momento, y consiste en una
relacion basicamente contractual entre los socios. Una
primera generacion de colaboraciones, que a menudo
consisten en relaciones esencialmente verticales, con un
socio (el sector piblico) que define y controla la relacion.
En este mddulo, se trata de manera especial uno de los
sectores paradigma en la utilizacion de este modelo: la
financiacion y la gestion de infraestructuras y equipa-
mientos ptblicos en la colaboracion publico-privada.
También se analizan varios sistemas de colaboracion, las
bases necesarias para desarrollar un proyecto en CPP y
los limites de este modelo, asi como la gestion del riesgo.

Modulo 3:

La cooperacion publico-privada.

La gestion relacional

El tercer médulo se centra en la gestion relacional de
las alianzas estratégicas. Se trata de relaciones basa-
das en acuerdos més complejos, en torno a un elemento
central, que es la confianza, donde el rendimiento se
evallia por outcomes (impactos) sociales, econémicos
y ambientales, y no solo por outputs de servicio pu-
blico. Las relaciones entre los socios, en este tipo de

Programa PARTNERS

colaboraciones, se caracterizan porque son menos je-
rarquicas (mas horizontales), todas las partes estan
implicadas en el proceso. Son las denominadas colabo-
raciones de sequnda generacion, en las que se habla
maés de concertacion que de colaboracion, o de partena-
riados institucionalizados (frente a los contractuales),
segin la denominacion de la Comisién Europea.

Los médulos 2 y 3 también contribuyen al desarrollo
del modelo de competencias directivas. En concreto,
profundizan en las siguientes competencias mediante
el trabajo desarrollado en el aula: aplicar conocimien-
tos para lograr resultados, emitir juicios en situaciones
complejas, comprender el contexto organizativo de las
organizaciones y gestionar el cambio.

Modulo 4:

La cooperacion publico-privada

y la contratacion puablica

Este modulo esté orientado a proporcionar a los di-
rectivos publicos una doble perspectiva de la actividad
contractual de las administraciones publicas:

1. La del marco juridico, analizando, desde un enfoque
eminentemente practico, los principales problemas y
las distintas alternativas para solucionarlos.

2. La de la gestion, analizando los problemas no juridi-
cos que condicionan los procesos de contratacion, con
el fin de identificar los principales obstaculos organi-
zativos y economicos al desarrollo y a la consolidacion
de un modelo eficaz y eficiente de contratacion.

El temario incluye el tratamiento de cuestiones tales
como el derecho de la contratacion ptblica y los contra-
tos administrativos, los agentes de la contratacion, la
preparacion de los contratos, los sistemas de seleccion
de los contratistas y la ejecucion de dichos contratos.

Profesorado

Albert Serra: Licenciado en Ciencias Economicas (Universitat de
Barcelona) y Méaster en Direccion Publica (ESADE). Profesor titu-
lar del Departamento de Politica de Empresa y director del Master
en Direccion Publica-EMPA (ESADE) del Instituto de Gobernanza
y Direccion Piblica de ESADE. Consultor en gestion publica. Ha
sido gerente de Servicios de Bienestar Social del Ayuntamiento de
Barcelona, director general de INITS, SA Consultores, y gerente del
Instituto de Estudios Metropolitanos de Barcelona.

Angel Saz: Doctor en Ciencias de la Gestion (ESADE-URL)
e Ingeniero Aerondutico (Imperial College London). Es coor-
dinador ejecutivo de ESADEgeo Center for Global Economy
and Geopolitics. Ha sido investigador visitante en la Wagner

Graduate School of Public Service (New York University), y ha
trabajado por el Banco Interamericano de Desarrollo, la Comi-
sion Europea y las Naciones Unidas, entre otras instituciones.

Tamyko Ysa: Doctora en Ciencias Politicas (Universitat de
Barcelona), Master of Sciences in Public Administration
and Public Policy (London School of Economics and Politi-
cal Science), Master en Direccién Piblica-EMPA (ESADE), y
Licenciada en Ciencias Politicas y en Derecho (Universitat de
Barcelona). Profesora del Instituto de Gobernanza y Direccion
Piblica y del Departamento de Politica de Empresa de ESADE.
Coordinadora del segundo ciclo del Méster en Direccion Publi-
ca e investigadora principal del Grupo de Investigacién en Li-
derazgo e Innovacion en la Gestién Publica (GLIGP) de ESADE
(reconocido por AGAUR).
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La actividad investigadora en el marco del programa
PARTNERS incluye, por una parte, la realizacion de traba-
jos de investigacion sobre la realidad y las précticas inno-
vadoras en el ambito de la cooperacion publico-privada y;
por otra, la generacion de informacién sobre la dimensién
ylarelevancia de la cooperacion publico-privada en la pro-
duccion de bienes ptblicos y de interés general.

La serie de publicaciones: Relatos PARTNERS
Coleccion de textos cuya finalidad es compartir ex-
periencias de éxito en proyectos colaborativos para
la provision de servicios publicos. Los Relatos refle-
jan el marco tedrico y la practica de uno o varios
casos de colaboracion publico-privada, delimitados
y seleccionados con detalle.

Los Relatos PARTNERS son estudios de investiga-
cion propuestos por ESADE y por los socios PART-
NERS, que identifican casos de buenas practicas y
experiencias en CPP, propias o de su entorno, que
consideran que pueden contribuir a la mejora de
la cooperacion publico-privada en la gestion de las
politicas ptiblicas implementadas en sus respecti-
vos ambitos sectoriales. Un buen ejemplo de relatos

[ rograma PART NERS

EL CASO DE PROJECTES
TERRITORIALS DEL BAGES

BETTER REGULATION:
UNA ESTRATEGIA INELUDIBLE

PARTNERS son las diferentes ediciones publicadas
del Observatori de la cooperacio publicoprivada
en les politiques sanitaries i socials.

La coleccion: Anuario PARTNERS

Es la coleccion de publicaciones principal del programa
PARTNERS. El Anuario PARTNERS, como su nombre
indica, tiene una periodicidad anual y consiste en una
recopilacion de articulos monograficos, cuyo proposito
es generar y compartir conocimiento en relacion con el
management de la cooperacion publico-privada.

Articulos de investigacion editados por académi-
cos y especialistas en gestion de la CPP

Desarrollo de estudios, de forma conjunta con autores
de otras universidades internacionales, dedicados al
ambito académico de la gestion publica y a la evalua-
cion de politicas publicas en las que intervienen formu-
las de cooperacion publico-privada.

Articulos de opinién

Son el instrumento del programa PARTNERS para di-
fundir e incentivar los proyectos de cooperacion entre
ambos sectores en la sociedad.

Relato PARTNERS nam. 1
El cas de Prajectes Territorials del Bages.
La complexitat de la col-laboracioé publicoprivada

Barcelona, junio de 2008

Autores: Angel Saz-Carranza y Albert Serra

Relato PARTNERS nam. 2

Better Regulation. Una estratégia ineludible
Barcelona, noviembre de 2008

Autores: Emma Baiges i Pla, Arseni Gibert i Bosch, Cristina Pellisé de
Urquiza e Isabel Tornabell i Gonzélez
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\ La cooperacio publicoprivada, la promocio6 de
Fautonomia personal i Patencio a les persones en
situacio de dependencia. Un estudi d’Andalusia,
Catalunya, Madrid i el Pais Basc.

Barcelona, enero de 2008

Autores: Albert Serra, Angel Saz-Carranza, Pau Mas, Tamyko Ysa.

g The Work of Leadership in Formal Coalitions —

<

Leadership Embracing Paradox for Collaboration.

in Social

Care

Noviembre de 2009, niim. 51. Van Zwanenberg, Z. (ed.)
Leadership in Social Care

Autores: Sonia Ospina, profesora de Politica y Gestion Publica y
directora académica del Research Center for Leadership in Action de
la Wagner Graduate School of Public Service (New York University),
y Angel Saz-Carranza, coordinador ejecutivo y miembro del Grupo de
Investigacion en Liderazgo e Innovacion en la Gestion Piblica de ESADE

Este estudio se incluye en el libro Leadership in Social Care, dedicado a la investigacion y al estudio de las formas
de liderazgo en el ambito de la atencion social. Los autores del estudio, Ospina y Saz-Carranza, publican un
estudio centrado en el liderazgo en las colaboraciones entre el sector ptiblico, el privado y el voluntariado.

- Institutional Sources of Distrust in

REVIE Government Contracting
Una comparacion entre los servicios sociales a domicilio y
residenciales en el Estado espaiiol.

Mayo de 2009, volumen 11, nam. 3, pag. 263-279
Public Management Review

Autores: Autores: Angel Saz—Carranza y Albert Serra.

Estudio de investigacion que indaga en las fuentes principales de desconfianza en la contratacion publico-privada
a partir de dos casos antagonicos de provision de servicios sociales en el Estado espafiol; uno, con un alto grado
de desconfianza intersectorial y, el otro, con un alto grado de confianza mutua entre los dos sectores. Finalmente,
el estudio identifica y analiza las causas mds comunes de la desconfianza intersectorial en las practicas de
cooperacion publico-privada.
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Relato PARTNERS nim. 3

LAcord Estrategic per a la Competitivitat de Catalunya:
Un cas publicoprivat de negociacio

i seguiment de compromisos.

Barcelona, julio de 2009

Autores: Angel Saz-Carranza; Albert Serra, coordinador ejecutivo
y director general del programa PARTNERS de ESADE, y Miriam
Acebillo Baqué, doctora e investigadora del Instituto de Gobierno y
Politicas Publicas de la Universitat Autonoma de Barcelona.

= E  Relato PARTNERS nim. 4

-;:Tgmma PARINERS Observatori de la Cooperacié Publicoprivada en les politiques
R sanitaries i socials: els casos del Laboratori CatLab, de 'empresa
Spsemaon o oo tecnologica X-Ray Imatek i del Centre de Vida Independent.

dolaemp
y del Centro do Vida Indepen

Barcelona, enero de 2010

Autores: Angel Saz-Carranza y Ferran Curt6, coordinador
ejecutivo y colaborador académico del programa PARTNERS.

Esta publicacion es la primera edicion del Observatori de la cooperacié publicoprivada en les politiques
sanitaries i socials, una iniciativa promovida conjuntamente con uno de nuestros socios: la Unio Catalana
d’Hospitals (UCH). En esta edicion, se presentan tres casos que destacan por su singularidad en el ambito social
y sanitario: el laboratorio CatLab, la empresa tecnologica X-Ray Imatek y el Centro de Vida Independiente.

= g  Relato PARTNERS nim. 5
Segunda edici6én del Observatori de la cooperacio publicoprivada en

B Prograrma PR les politiques sanitaries i socials. El cas de la cuina de Hospital de la
omsemmocucon Santa Creu i Sant Pau i el Projecte PREVIRNEC

'SANITARIES | SOCIALS. ANY 2011
El cas dela cuina de IHospial
dela Santa Creu Sant Pau;

IelPof PREIED Barcelona, mayo de 2011
Vo gpllE = Autores: Francisco Longo, Angel Saz-Carranza y Ferran Curto.
H /

Se presenta la segunda edicion del Observatori de la cooperacié publicoprivada
en politiques sanitaries i socials. En esta edicion, se relatan los proyectos
cooperativos que han tenido éxito en el ambito sanitario; concretamente, el caso
de la cocina del Hospital de la Santa Creu i Sant Pau y el proyecto PREVIRNEC.
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ESADE

INSTITUTO py
GOBERNANZi
YDIRECCION
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S
2010

Realidades y prospectivas de la cooperacidn piblico-privada

Realidades y prospectivas de \a cooperacion pibice-pivate

i f i 6 Francisco Longo,
Albert Serra (editor), Agusti J. Abelaira, Anton Costas, Fr
Carlos Losada, Angel Saz-Carranza, Anna Tarrach y Jordi Valls.

INUARIO PARTNERS 2010

|

Anuario PARTNERS 2010
Realidades i prospectivas de la cooperacion publicoprivada.

Barcelona, diciembre de 2010
El Anuario PARTNERS 2010 es la primera edicion de la coleccién de publicaciones del programa, iniciada en 2010.
El Anuario PARTNERS 2010 presenta una recopilacion de articulos especializados en diferentes ambitos de la

cooperacion publico-privada, escritos por profesionales con una larga trayectoria en el analisis y la gestion de la
interaccion entre las esferas publica y privada.
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Con esta actuacion, el programa PARTNERS facilita un
espacio de encuentro y de conocimiento mutuo entre di-
rectivos e instituciones de los sectores piblico y priva-
do. Estos encuentros de trabajo intersectorial aportan
a los participantes una gran riqueza de experiencias y
alternativas a las situaciones que viven en la actualidad.

Desayunos-coloquio, workshops

y almuerzos PARTNERS

Estas son algunas de las actividades principales del
programa, organizadas exclusivamente para las insti-
tuciones PARTNERS. Se trata de sesiones de trabajo,
desayunos-coloquio y almuerzos exclusivos para los
socios, caracterizados por un ambiente distendido e
informal, en los cuales se presentan experiencias es-
pecificas en diferentes ambitos productivos, en los que

la colaboracion publico-privada tiene un papel funda-
mental para el desarrollo del proyecto.

Los almuerzos brindan a los participantes una expe-
riencia Ginica para compartir buenas practicas en CPP
e intercambiar informacion con otros directivos, ptibli-
cos y privados, inmersos en proyectos colaborativos.

Actividades de difusién y divulgacién de la CPP
Actos centrados en aspectos clave y proyectos reales
de cooperacion publico-privada, vinculados a un sector
productivo especifico o aplicables a cualquier campo.
Concretamente, el programa PARTNERS se centra en
los siguientes ambitos productivos: politicas sanitarias
y bienestar social, infraestructuras, industrias cultura-
les y tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Barcelona, 7 de febrero de 2008

La reunién fundacional del programa PART
NERS, del Instituto de Gobernanza y Direccién
Piblica de ESADE, impuls6 esta nueva linea de
accion en ESADE, que se centra exclusivamente
en la contribucion al conocimiento de la coope-
racion puiblico-privada.

Visita guiada y almuerzo-coloquio con Jordi Valls,
presidente de la Autoridad Portuaria de Barcelona

Barcelona, 19 de septiembre de 2008

Después de la visita guiada al Puerto de Bar-
celona, se ofrecié un almuerzo-coloquio cuyo
anfitrion fue Jordi Valls, presidente de la
Autoridad Portuaria de Barcelona. Durante
el transcurso del acto, Valls present6 la po-
nencia titulada “Liderazgo ptblico y colabo-
racion puiblico-privada: el caso del Puerto de
Barcelona”.

Laportacio del sector privat en la implementacio de les
politiques publiques en els serveis sanitaris i socials.

Barcelona, 2 de octubre de 2008

La firma del convenio de colaboracion se llevd a
cabo en el marco de la jornada “La aportacion del
sector privado en la implementacion de las politicas
publicas en los servicios sanitarios i sociales”, en la
que se puso de relieve la importancia de estas cola-
boraciones en la prestacion de servicios de calidad
a la ciudadania, en un escenario de dificultades eco-
némicas.

Participaron en la jornada los siguientes ponentes:

¢ Manel Peiro, vicedecano académico de ESADE

* Albert Serra, director del programa PARTNERS
del Instituto de Direccion y Gestion Publica de
ESADE

* Roser Fernandez, directora general de la Unio
Catalana d’Hospitals

» Ignacio Riesgo, director de Sanidad de
PricewaterhouseCoopers

*  Guillem Lopez-Casasnovas, catedratico de
Economia de la Universitat Pompeu Fabra

* Boi Ruiz, presidente de la Uni6 Catalana
d’Hospitals
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Jornada de cooperacion publico-privada en los servi-
cios sociales - mundo local y cooperativismo

Barcelona, 16 de octubre de 2008

La Direccion General de Economia Cooperativay Creacion
de Empresas de la Generalitat de Catalunya y el programa
PARTNERS organizaron esta jornada, en la que se puso
de manifiesto la necesidad de superar la dicotomia que
reduce la cuestion a politicas ptiblicas o a privatizaciones.

En la jornada, participaron los siguientes ponentes:

* Carolina Homar, directora general del ICASS

* Marcel Planellas, secretario general de ESADE

. Angel Saz, coordinador del programa PARTNERS del
Instituto de Direccion y Gestion Publica de ESADE

* Antoni Rodriguez, regidor del Ayuntamiento de Roses

* Montse Mestres, responsable de Servicios So-
ciales y de Salud del Ayuntamiento de Mataré

¢ Xavier Gallofré, socio de GEDI SCCL

* Montserrat Camps, directora general de SUA-
RA Cooperativa

Albert Serra, director del programa PARTNERS del
Instituto de Direcci6n y Gestion Publica de ESADE
Mireia Franch, directora general de Economia
Cooperativa y Creacion de Empresas del Departa-
mento de Trabajo de la Generalitat de Catalunya
Josep M. Piqué, Servei d’Ocupaci6 de Catalunya
Antoni Fernandez, secretario general del Departa-
mento de Trabajo de la Generalitat de Catalunya.

La cooperacion publico-privada, nuevo paradigma de
relacion entre la Administracion y la empresa

Barcelona, 14 de noviembre de 2008

Esta jornada, liderada por el Grup Clade, un grupo em-
presarial que promueve un modelo de empresa basado
en criterios de innovaciéon permanente y socialmente
responsable, contd con intervenciones de primer nivel,
con los siguientes ponentes:

e Mar Serna, consellera de Trabajo de la Generali-
tat de Catalunya

e Josep Huguet, conseller de Innovacion, Universi-
dades y Empresa de la Generalitat de Catalunya

e Miquel Perdiguer, director de la Obra Social de
Caixa Catalunya

Miguel Angel Oliva, presidente del Grupo Clade

* Ricard Fornesa, presidente de Criteria CaixaCorp

e Miquel Roca Junyent, presidente de Roca Jun-
yent Advocats

e Albert Serra, director del programa PARTNERS

e Joan Ignasi Elena, alcalde de Vilanova y la Geltra

* Montserrat Camps, directora general de SUARA

Cooperativa

Eduard Brull, presidente de Factor Habast

José Ignacio Garate, presidente de Polo GARAIA
(Mondragdén)

Lluis Recoder, alcalde de Sant Cugat del Valles



El impacto econdmico y social de la regulacion publica

Barcelona, 2 de diciembre de 2008 « Francisco Longo, director del Instituto de Direcciény

Acto con el que se celebré la presentacion del Relato ie;lstiénCPﬁb]icadetEdSrA/?E de Politica Econémica, d
PARTNERS niim. 2, Better Regulation. Una estrate- ton Costas, catedratico de Folitica Economica de

A . L la Universitat de Barcelona
gia ineludible, una publicacion del programa PART- . ; . L
NERS que tenia como finalidad principal contribuir a Victor Torrents, director de Comunicacitn y Aseso-

. R P iento de la Cambra de Comerc de Barcelona
mejorar el impacto del sector publico sobre el sector . ramler} . .
privado. Para presentar el relato y debatir sobre el mo- ér semt Gll,)eﬁt’l g]reegi:r genterzl ](Ele Defe’nsaF('le la
delo socio-econémico de las sociedades modernas, se z:sﬁelsléce}ier;taf de (?Jualigilufly:y ggggﬁiﬁ; B];?;:
to It ia de los siguient tes:
conto con la presencia de los siguientes ponentes Regulation. Una estratégia ineludible

Barcelona, 13 de mayo de 2009

Acto para celebrar la Jornada Anual del Consejo Gene-
ral del programa PARTNERS, en la que se llevo a cabo
un didlogo entre Antoni Castells, conseller de Econo-
mia y Finanzas, y Salvador Alemany, presidente del
Circulo de Economia y de Abertis Infraestructuras. E1
encargado de moderar el debate fue Marcel Planellas,
secretario general de ESADE.

Almuerzo-coloquio anual de los miembros promotores
del programa PARTNERS 4 meatronc ©: mERE pEes

1 i r/
Barcelona, 13 de mayo de 2009 ghicld i mEme R

Ly

La Jornada Anual estuvo acompanada por un almuer- . Jaorwrmsn  METFE="  (r0r0rci0sancriona el

7o conjunto con todos los miembros colaboradores que

forman parte de la realidad PARTNERS. Este almuerzo ~ NESEMATCA ey G ( suara
estuvo presidido por Marti Carnicer i Vidal, secretario ge- E1Corieogas B e

neral de Economia y Finanzas, y abri6 paso a un debate
sobre las perspectivas futuras de la economia catalana.

"‘ Cooperatives de Treball Ajuntament de L'Hospitalet
de Catalunya
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El acuerdo estratégico para la competitividad en
Cataluna: un caso publico-privado de negociacion y
seguimiento de compromisos

L‘Acord estratégic per a
la competitivitat a

Catalunya
Un cas publicoprivat de

negociacio i sequiment de
compromisos

Barcelona. 16 de julio de 2009 *  Andreu Morillas, secretario de Economia del
’ ! Departamento de Economia y Finanzas de la
Acto con motivo de la presentacion del tercer Re- Generalitat de Catalunya

lato PARTNERS, dedicado a la implementacion es- ¢ Moisés Bonal, director de Estudis de PIMEC
tratégica de politicas piblicas globales. Concreta- * Eva Granados, vicesecretaria general de la UGT de

mente, el Relato PARTNERS ntm. 3 se centra en el Cataluna

acuerdo estratégico para la internacionalizacion, * Dolors Llobet, secretaria del Area Socio-

la ocupacion y la competitividad de la economia ca- Econémica de CC. OO.

talana. En el transcurso del acto, que moderé Angel *  Marcel Prunera, director de Promocién Econdmica
Saz-Carranza, coordinador ejecutivo del programa del Departamento de Economia y Finanzas de la
PARTNERS, intervinieron los siguientes responsa- Generalitat de Catalunya

bles institucionales:. *  Salvador Guillermo, representante de FEPIME

Almuerzo tematico PARTNERS con
el director general de Contratacion
Publica del Departamento de
Economia y Finanzas de la
Generalitat de Catalunya

Barcelona, 23 de octubre de 2009

Desde PARTNERS, se inicia un nuevo formato de actividades: los almuerzos
tematicos PARTNERS. El primer almuerzo se realizé el 23 de octubre,
alas 14 h, en ESADE (Av. Pedralbes, 60-62) y contamos con la presencia
de Francesc Xavier Padros, director general de Contratacion Publica del
Departamento de Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalunya.




E Programa PARTNERS | 19

Las contradicciones de la
cooperacion publico-privada
en la prestacion de servicios
sanitarios y sociales

Barcelona, 21 de enero de 2010

Acto de presentacion del 4° Relato PARTNERS, con el titulo Observa-
tori de la cooperacio publicoprivada en les politiques sanitaries
i socials: els casos del laboratori CatLab, de l'empresa tecnolo-
gica X-Ray Imatek i del Centre de Vida Independent. La jornada
dio lugar a la reflexion sobre el papel y la incorporacién masiva de la
cooperacion publico-privada en la provision de servicios sanitarios y
sociales, de la mano de los siguientes ponentes:

*  Boi Ruiz, presidente de la Uni6 Catalana d’'Hospitals

* Francisco Longo, director del Instituto de Gobernanza y Direc-
cion Publica de ESADE

* Esteve Picola, director general del grupo Miitua de Terrassa

*  Pere Vallribera, responsable del Consorci Sanitari de Terrassa

* Sandra Millet, coordinadora de gestion del Centre de Vida
Independent

* Helena Ris, directora general de la Corporaci6 Sanitaria Parc
Tauli, UDIAT Centre de Diagnostic

La regeneracion de una ciudad a través de formulas de
cooperacion publico-privada

Barcelona, 24 de marzo de 2010

Acto promovido por el programa PARTNERS junto con el Leeds City Council y UK Trade & Investment. La finalidad
de este seminario fue compartir experiencias entre Barcelona y Leeds sobre como conseguir la regeneracion
sostenible de una ciudad; donde localizar el capital del sector privado de los proyectos de cooperacion ptblico-
privada, y qué apoyo es fundamental para la ejecucion de proyectos. Para exponer las experiencias en cooperacion
publico-privada para la regeneracion de Leeds, participaron los siguientes ponentes:

* David Outram, Caresponsable de la Oficina de Partenariados del Leeds City Council
*  Christine Addison, responsable de Proyectos del Leeds City Council

*  Andrew Maso, responsable de los Servicios Medioambientales del Leeds City Council
*  Dave Batty, director del Area financiera de PricewaterhouseCoopers

*  Allison Page, partner de DLA Piper UK LLP para el Leeds City Council

*  Duncan Melville, partner de EC Harris para el Leeds City Council

Para presentar los modelos de éxito en CPP en el territorio catalan, contamos con la presencia de:

*  Lluis Rams, director financiero de la Autoritat de Transport Metropolita (ATM)
» Rafael Canas, director adjunto del proyecto de la Ciutat de la Justicia
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Almuerzo PARTNERS. Presentacion del proyecto en
cooperacion publico-privada Xarxa Oberta de Catalunya

Barcelona, 5 de julio de 2010

Almuerzo de trabajo en el que se expuso el proyecto en
cooperacion ptiblico-privada sobre la nueva red abier-
ta de telecomunicaciones, que prevé el despliegue de
la fibra éptica por todo el territorio catalan. Proyecto
impulsado y coordinado por el Centre de Telecomunica-
cions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya y el consorcio Localret, de donde provienen
los ponentes:

* Josep Lluis Checa, director gerente del Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la

Generalitat de Catalunya

* Joan Miquel Piqué, director general del consorcio
Localret

*  Pere Alemany, coordinador general del proyecto
Xarxa Oberta de Catalunya

*  Ingrid Caus, directora del Area de Asesoria Juridica
del Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la
Informaci6 de la Generalitat de Catalunya

Almuerzo PARTNERS. Presentacion del proyecto de
Compra agregada de licencias de Microsoft

Barcelona, 3 de junio de 2010

Almuerzo de presentacion de un proyecto de éxito en
cooperacion publico-privada sobre procedimientos de compra
agregada de licencias y de productos informéaticos por parte de
los ayuntamientos y consejos comarcales. El proceso de compra
agregada ha sido impulsado y desarrollado por el consorcio
Localret, y permite a las administraciones publicas conseguir
un ahorro economico y una mayor agilidad en el procedimiento
de compra.

La presentacion del proyecto fue a cargo de Pere Navarro,
presidente de Localret y alcalde del Ayuntamiento de Terrassa,
y de Néstor Canete, gerente de Localret.
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Estado y mercado: empresas publicas de inversion
industrial y cooperacion publico-privada

Barcelona, 22 de junio de 2010

Acto coorganizado con la empresa ptiblica de pro-
mocion industrial AVANCSA, promotora del pro-
grama PARTNERS. La jornada se desarroll en
torno a una mesa redonda en la que se reflexion6
sobre como gestionar la inversion industrial pabli-
ca. Se encarg6 de moderar la mesa Ramon Ayme-
rich, redactor jefe de Economia de La Vanguardia,
y participaron los siguientes profesionales:

*  Mar Isla, directora general de AVANCSA, empresa
de promocion industrial de Catalufia .

* José M? Aracama, director general de SODENA,
empresa publica de inversion industrial de Navarra)

*  Ton Capella, consejero delegado de Telstar,
accionista de la empresa Hexascreen juntamente
con AVANCSA.

* Esteban Morras, exdirector y exconsejero de EHN,
empresa con inversion inicial de SODENA

Almuerzo PARTNERS. Presentacion del proyecto de
construccion y gestion de la guarderia municipal de Manlleu

Barcelona, 30 de noviembre de 2010

El almuerzo PARTNERS estuvo coorganizado con
el Grup CLADE, un grupo empresarial cooperativo
que impulsa el desarrollo empresarial eficiente y
sostenible. La jornada sirvi6 para dar a conocer

en profundidad la experiencia de financiacion, de
construccion y de gestion de la guarderia municipal
de Manlleu, como un ejemplo practico de cémo la
colaboracion entre agentes publicos y privados
aporta resultados reales y valor anadido en el
ambito de los servicios de atencion a las personas.
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Acto de presentacion del Anuario PARTNERS 2010,
Realitats i prospectives de la cooperacio publicoprivada

Barcelona, 16 de diciembre de 2010

Presentacion en publico de la primera edicion de la
coleccion de publicaciones Anuario PARTNERS. Para
llevar a cabo la presentacion del Anuario, contamos
con la presencia de tres reconocidos profesionales
y expertos en el ambito de la CPP, cada uno de ellos
autor de un capitulo, y con la presencia de los princi-
pales representantes del IGDP:

* Antoén Costas, presidente del Consejo de Endesa
Catalufia y catedratico de Economia de la
Universidad de Barcelona

* Agusti J. Abelaira, director del Programa de
Financaments Estructurats del Departamento
de Economia y Finanzas de la Generalitat de
Catalunya

* Jordi Valls, presidente de la Autoridad Portuaria
de Barcelona

¢ Francisco Longo, director del Instituto de
Gobernanza y Direccion Pablica (IGDP) de

THE NEW MOBILE
NETWORK IS BUILT ON

Barcelona, 17 de febrero de 2011

El pasado 17 de febrero, el programa PARTNERS del Insti-
tuto de Gobernanza y Direccion Publica (IGDP) de ESADE
realiz6 una presentacion corporativa en la edicion de 2011
del Mobile World Congress (MWC). La participacion en el
salon fue una propuesta del consorcio Localret, miembro
de PARTNERS, y fue a cargo de Angel Saz-Carranza, pro-
fesor del IGDP. Este acto se llevo a cabo en el marco del

ESADE

* Albert Serra, director del programa PARTNERS
del IGDP

* Carlos Losada, profesor titular del Departamento
de Politica de Empresa y profesor colaborador del
IGDP

Pabellon Catalédn del MWC, promovido por el Departamento
de Empresa y Empleo de la Generalitat de Catalunya, con
la finalidad de impulsar la participacion de las empresas
catalanas en el salon de las tecnologias de la informacion y
de la comunicacion mas importante a escala internacional.

En este contexto, se present6 el proyecto del IGDP, es-
pecializado en cooperacion publico-privada (CPP), como
uno de los ejemplos de iniciativa local catalana encarga-
da de desarrollar conocimiento sobre los partenariados
publico-privados desde distintas perspectivas (economi-
co-financiera, relacional, etc.).

PARTNERS comparti6 su presentacion con otros ejemplos
de proyectos de investigacion pioneros en Catalufia, como
el Barcelona City Council, el Sant Cugat City Council, el
Viladecans City Council, el Citilab de Cornella, Orange y el
consorcio Localret. Todas estas experiencias se compar-
tieron delante de un publico variado, entre el que destaco
la presencia de directivos de empresas multinacionales.
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Reforma del sistema de salud: la aportacion de la

colaboracion publico-privada

Acto promovido por la Uni6 Catalana d’'Hospitals (UCH)

Barcelona, 30 de mayo de 2011

Acto con motivo de la presentacion de la segunda edi-
cion del Observatori de la cooperacié publicopri-
vada en les politiques sanitaries i socials. En esta
segunda edicion del Observatori, se presentan los si-
guientes casos de estudio: el caso del proyecto comtin
de planificacion, disefio, construccion, equipamiento y
puesta en funcionamiento de un modelo de cocina en
linea fria en el Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, y
el caso de la Plataforma de Rehabilitaciéon Neuropsi-
cologica Virtual de Cataluna (PREVIRNEC), dedicada
a las terapias de rehabilitacion cognitiva provocadas
por el dano cerebral.

El acto estuvo presidido por el profesor Francisco
Longo, director del Instituto de Gobernanza y Di-
reccion Publica; el profesor Albert Serra, director
general del programa PARTNERS, y el sefior Manel
Jovells, presidente de la Unié Catalana d’Hospitals.

%
]

ESADE

Albert Serra moder6 una mesa redonda sobre la apor-
tacion de la cooperacion publico-privada en la reforma
del sistema de salud, en la que participaron Jordi Va-
rela, director gerente del Hospital de la Santa Creu i
Sant Pau; Artur Arqués, director general de ARCASA,
SL; Josep Maria Ramirez, director gerente del Insti-
tuto Guttmann, y Xavier Monzd, director general de la
Delegacion Catalana de ICA.

Almuerzo PARTNERS. Reflexiones sobre el contexto
actual de la CPP y la estrategia PARTNERS 2011-2014

Barcelona, 6 de junio de 2011

El lunes 6 de junio, el programa PARTNERS organizo
un almuerzo con todos los socios y otros invitados,
representantes de instituciones y entidades, que pro-
mueven la cooperacion publico-privada (CPP), con mo-
tivo de la presentacion de la estrategia del programa
para el periodo 2011-2014.

El almuerzo fue presidido por el profesor Francisco Lon-
go, director del Instituto de Gobernanza y Direccion Publi-
ca (IGDP). Previamente, el encuentro habia empezado con
la conferencia “Salida de la crisis, reformas estructurales
y CPP”, a cargo de Carlos Losada, profesor del IGDP.

Monica Reig, directora asociada del programa
PARTNERS, fue la encargada de presentar la estra-
tegia para los proximos tres afos. Los socios pudieron

exponer su vision y los &mbitos prioritarios en la cola-
boracion publico-privada.

El almuerzo fue todo un éxito de participacion, y todos
los invitados pudieron exponer su vision sobre el con-
texto actual de cada uno de los dos sectores.
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Cena-coloquio con el Hble. Sr. E. Xavier Mena, conseller

de Empresa y Empleo de la Generalitat de Catalunya

Barcelona, 7 de julio de 2011

El conseller expuso las principales politicas publicas
para superar la crisis econémica y el papel que
tiene la educacion para fomentar el conocimiento que
necesita la economia, que se tendra que transferir al
mundo de la empresa con el objetivo de generar mas
riqueza y superar la crisis economica.

El Market Place Mobilitat acoge, en el marco
del programa PARTNERS del IGDP de ESADE,
emprendedores y empresas del sector de la
movilidad para impulsar proyectos innovadores

Barcelona, 23 de septiembre de 2011

Enmarcado en la Semana Europea de la Movilidad
Sostenible y Segura, y dentro del programa
PARTNERS, el Market Place Mobilitat fue un punto
de encuentro del sector empresarial con las entidades
civicas y los centros de investigacion e innovacién que
trabajan para una movilidad sostenible.

El acto fue presidido por el profesor Francisco Longo
y por Ricard Font, director general de Transportes
y Movilidad de la Generalitat de Catalunya. Durante
la jornada, varios emprendedores presentaron una
docena de iniciativas de movilidad sostenible con el
objetivo de crear sinergias para que las empresas
punteras del sector se animen a incorporar proyectos
nuevos e innovadores, y los ayuden a hacer realidad
su idea o a impulsar su negocio en los primeros pasos.

En el Market Place Mobilitat se presentaron, por
ejemplo, proyectos como la creacion de una aplicaciéon
para compartir coche a través del mévil, una red
para compartir motos eléctricas, un mapa de puntos
de carga para vehiculos eléctricos e iniciativas para

promover el uso de la bicicleta o frenar los accidentes.
Igualmente, se han presentado un estudio sobre el
impacto de accidentes de trafico y un proyecto para
hacer un mapa de clasificacion parcelaria segin la
accesibilidad en transporte publico.

El éxito de la jornada conllevd que Ricard Font
anunciara que repetiran ediciones de este tipo de
encuentros en los proximos anos.
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Desayuno-coloquio con el alcalde de Barcelona: “La coopera-
cion publico-privada, una apuesta de futuro para Barcelona”

Barcelona, 10 de novembre de 2011

El programa PARTNERS organizé en ESADE, el dia
10 de noviembre de 2011, un desayuno-coloquio con
los socios del programa y Xavier Trias, alcalde de
Barcelona, que expuso las lineas estratégicas y las
principales actuaciones en materia de colaboracion
publico-privada en la gestion de la ciudad de Barcelona
y de su area metropolitana. El alcalde Trias afirmé que

la colaboracion publico-privada es la apuesta de futuro
para mejorar la calidad de los servicios de Barcelona.

El profesor Francisco Longo, director del Instituto de
Gobernanza y Direccion Publica de ESADE, abrié el
acto, y el profesor Albert Serra, director del programa
PARTNERS, condujo el coloquio posterior, debate en el
que participaron una cincuentena de directivos de los
sectores publico y privado.

Clausura del programa formativo en Direccion y Gestion de
la Colaboracion Publico-Privada del ano académico 2010-2011

S BRV

Barcelona, 2 de diciembre de 2011

El dia 2 de diciembre de 2011 se llev) a cabo el acto
de clausura del programa formativo en Direccion
y Gestion de la Colaboracién Publico-Privada del

afio académico 2010-2011. En el acto de clausura, el
profesor Albert Serra y Moénica Reig condujeron
la evaluacion del programa y la entrega de los
certificados de participacion a los participantes.
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El programa PARTNERS participa en las jornadas “El
paradigma del desarrollo a debate: empresas transna-
cionales y derechos humanos”

Barcelona, 17 de noviembre de 2011

El pasado 17 de noviembre, en Bilbao, el
Observatorio de Multinacionales de América Latina
organiz6 una mesa redonda sobre las alianzas
publico-privadas en la que Ménica Reig, directora
asociada del programa PARTNERS, se encarg6 de
exponer el marco conceptual y los modelos formales
de relacion entre el sector publico y el sector
privado como alianzas clave para la cooperacion al

desarrollo. PARTNERS comparti6 la mesa redonda
con Natalia Rodriguez, de la Coordinadora de ONGD
de Euskadi, y Pedro Ramirez, del Observatorio de
Multinacionales de América Latina.

La participacion en las jornadas fue una propuesta
conjunta de la Universidad del Pais Vasco, del
Observatorio de Multinacionales de América Latina
y de Hegoa.

El Instituto de Gobernanza y
Direccion Publica (IGDP) de ESADE

El Instituto de Gobernanza y Direccion Publica estd formado por un grupo de
profesionales que trabajan desde ESADE con la mirada centrada en los gobiernos y
las organizaciones del sector piblico.

Creado en 1993, consolid6 una experiencia iniciada a principios de los afios 1980, cuando ESADE llevaba a cabo
las primeras actuaciones en el campo de la gestion puiblica. Desde entonces, mas de 2.000 gobernantes y directivos
publicos han participado en sus actividades. Numerosas investigaciones, libros, conferencias, articulos cientificos,
estudios de casos y otros materiales dejan constancia de la actividad académica de sus miembros.

La mision del IGDP se fundamenta en la contribucion, desde ESADE, a la mejora de la calidad de la
gobernanza y al desarrollo de liderazgos responsables en el sector piblico.
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