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LA CRéNlCA | pon mAFAEL sERVENT
Familias empresarias dominadas por el miedoa perder frente a familias empresanas adictas al placer
de crear valor. Esa es la distincién que ayer explicé en Tarragona el profesor de Esade Alberto Gimeno

sAdrenalina o endorfinas?

o se trata de algo que se

N puedaelegir,essélouna
realidad. Hay familias
empresariasa las que les mueve
el placer por crear valor (lo cual
les genera placenteras y adicti-
vas endorfinas), y hay otras que
viven espoleadas por el miedoa
perder (locual provoca repenti-
nosyabrasanteschutesdeadre-
nalinaque, tinavezllegadosasu
limite, les dejan bien aplatana-
dos, hastala préximaexplosion).
Loexplicoayer en Tarragona
AlbertoGimeno, profesor del de-
partamento de Politica de Em-
presa de la escuela de negocios
Esade,enunacharlaorganizada

dora de I'empresa familiar; «El
placergeneraendorfinas. El mie-
do,adrenalina. Hay familias do-
minadas porlasendorfinasy otras
porlaadrenalinas.

En esencia, se trata de c6mo
afrontan suentorno estas fami-
lias empresarias. « La gestién
transformadora cuentaconuna
vision del mundo enlaquetodo
estd por hacers, loque llevaala
creacién por el puro placer de
¢rear. Lo contrario sucede en
aquellas familias empresarias
dominadas por ¢l miedo a per-
der.«Son miradas del mundo ra-
dicalmente diferentes»,

:Comosellegahastaeste pun-
to? Sin duda, con la incorpora-

» Alberto Gimeno (primero en la mesa), ayer en la Cambra de Comerg de Tarragona. oo save rerad

99 |as compaiifas
familiares que
sobreviven noson
las que planifican,
sinolas que se
transforman

cidn dela segunda generaciéna
laempresafamiliar. Entodoslos
casos, explica Gimeno, el perfil de
la primera generacion estard
orientado hacia la creacion de
valor. Lacosacambia cuando lle-
esa segunda generacion.
Habra familias que, durante
esta segunda generacion, segui-
ranvolcadasen lacreacion de va-
lor. Otrasoptardan porlaconser-
vaciéndelvalor (empatar, noper-

der, pero no generar mis). Una
cuantas decidirdn encaminarse
hacia ladistribucién de valor (de-
volveralasociedadloquelesha
aportado, en formade fundacio-
nesyorganizaciones filantrépi-
cas). Las habri que decidirin con-
sumirese valor creadopor lapri-
merageneracion (ricos herederos
que son pastode las portadas de
lagrevistasdel corazon). Porul-
timo, lashabrd que seorientaran

adestruirel valor (peleas, pleitos,
abogados...)

«El planteamiento de que la
expectativadevidadeunaempre-
sa familiar es mis baja que en
aguellas que no son familiares
esfalso=, explica Alberto Gime-
no. <A menudo -prosigue-, laso-
lucién se contempla mediante
la ereacién de un protocolo fa-
miliaroplanificandolasucesian,
vistacomosubstitucion. Esonos
dalasensacionde que podemos
planificarel futuro, perolasco-
$a5 No 50n tan simpless.
Transformarse para seguir
En una empresa familiar, sélo
durante uni4%de suvidaesuna
unica generacion la que estd al
frente. «Pensar en la sucesion
entérminos de substitucion —ex-
plica Gimeno- es un plantea-
miento erroneo, Lascompaiiias
familiares que sobrevivennoson
las que planifican, sino las que
se transformans.

Perosucedeque <hemos per-
didola consciencia de que laac-
tividad empresarial significa ries-
go,y de que la gestion no elimi-
na el riesgo. Es el riesgo lo que
legitimalaganancia». Sihay mie-
doaperder, «me retraigoaloan-
tiguo, que esloque conozco, Lo-
gico, perono es ¢l futuros.

«Loquefaltano esdinero, si-
noideas». Y placer por crear. En-
dorfinas frente a adrenalina.



