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de lideratge

Que vol dir ser un "bon lider"?

—_—

I Careara Lide

Per qué parlem tant de lideratge?
Hi ha una mena de necessitat dilusa
de gent que ens tregui les castanyes
del foc? Que ens faci afrontar els
nostres problemes? Que ens ajudi a
viure enmig de les adversitats? Que
laciliti la irrupcio de valors en les
nostres vides?

Comple amb aquestes respostes. La
primera i la tercera poden compor-
tar un “abando de responsabilitats”
per part nostra: transferim: al Hder
la tasca que no volem assumir. La
segona i la quarta van més hen
orientades: volem un cop de ma per
fer possible que nosaltres mateixos
superem ¢ls nostres problemes, per
incorporar valors a les nostres vides.

Haurem de ser prudents a 'hora de
parlar de lideratge. perque aixt ens
compromel. Els liders no resolen res:
només ens ajuden a fer possible que
nosaltres maleixos arreglem  unes
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determinades coses. No ens podem
amagar darrere scu: ans al contrari,
clls ens faran donar la cara.

Ara bé, el problema no ¢és nomes
que  parlem molt del lideratge.
sind que en parlem confusament.
Aguesta confusio freqiient deriva.
entre daltres coses. d'una polisémia
malaurada. De tres ocasions en que
fem servir una mateixa paraula per
cobrir dos significats diferents. Les
tres paraules son lider bo 1valor

Quan diem fider. tant podem indicar
1} ¢l gque mana. el que governa, ¢l
que dirigeix, el que assumein la res-
punsabilital de Ta gestio, el gue ocu-
pa un lloc elevat en una jerarquia de

poder (el president d'un govern, el
secretari general d'un partit, el di-
rector general d'una empresal. com
tambe 2} el que guia, el que mobi-
litza un grup a través d'una visio: és
a dir aquella persona gue sinsereix
en una interrelacid (una influcncia
mutual amb un grup de persones
fun equip. uns collaboradors, la
gent que esta enrolada, els sequi-
dors... —triem ¢l nom que preferim
o el mes escaient enun contexlt
conerel=) mitjancant una visio, la
qual ¢s formulada i proposada pel
lider i assumida, Hliarement 1 volun-
tariament. pels sequidors. perqué
aquests copsen que el compronis
amb aquella visio cls oferein una
oportunilat engatjadora per ales



seves vides. Aguesta visid ha de ser
innovadora, ha de generar nous ho-
ritzons, ha de tenir una dimensid
creativa, ha de permetre crear un
futur nou —un futur que no és la
simple extrapolacié o projeccio del
passat. La visi¢ ha de ser, alhora, un
somni i un projecte operatiu, facti-
ble, pragmaticament viable, de ma-
nera que la dinamica del lideratge
(la que s’estableix entre el lider, la
visio 1 els seguidors) pugui portar a
resultats tangibles, a una transfor-
macié de la realitat, a assoliments
concrets. Sovint, 1a visi6 esta vincu-
lada a lintent de resoldre problemes
0 reptes que un grup es planteja i
que no sap prou bé com encarar, si-
gui per dificultats de entom, sigui
per reticéncies internes del mateix
grup a I'hora de plantejar-se els
reptes. Aixd fa que, de vegades, el
lideratge tingui un component de
risc. Tant de bho poguéssim limitar
I"as del terme Jider a aquesta segona
accepcio, pero és dificil trencar unes
dinamiques molt arrelades en els
nostres espais comunicatius. Hau-
rem, doncs, d’utilitzar la prudencia i
el discerniment a I'hora d'interpretar
a que ens referim quan utilitzem el
terme.

El segon significat problematic es
planteja a 'hora d'avaluar el lide-
ratge. Quan diem que alga és un
“bon lider”, qué volem dir? Que és
eficient en el desenvolupament de
la seva tasca 0 que aquesta est3 al
servei del desplegament de valors?
Quan parlem d'un bon ganivet, ja
sabem que només ens estem referint

a la seva eficiéncia (talla bé?), pero,
quan parlem d’un “bon lider”, a que
ens referim? Tot aixo és aplicable,
també, a les dues altres peces del
lideratge: la visié i I'equip. Qué vol
dir una “bona visid™? Que vol dir un
“bon equip™?

La conseqiiencia fatigant de tot aixo
és que, quan vulguem avaluar una
situacio de lideratge, haurem de fer
sis analisis! Perqué haurem d’avaluar
les tres peces, tant des de I'dptica
de Veficiéncia com des de la de la
materialitzacio. dels valors. Tenint en
compte, a més, que aquesta darrera
optica incorpora una bona dosi de
subjectivitat, avaluem els valors de
les persones i de les situacions en
funcio dels nostres valors, que tam-
bé han de ser objecte d’una revisi¢
constant i exigent.

Una determinada visié mobilitza a
fons I'equip? El commous; se i fica
a dins? Es Niurement acceptada i
assumida? La gent, s’hi sent com-
promesa? La visié té capacitat per
generar engrescament, entusiasme?
Obre nous horitzons? Tot aixo, pel
que fa a la seva eficiencial 1 després
cal preguntar-se quins valors aporta,
potencia i encarna...

| Vequip, respon adientment? Ana-
litza a fons i amb esperit critic tant
la visié com la persona del lider? O
es limita a ser un “club de fans”? Es
mou amb organitzacid i disciplina?
Esta atent a les orientacions del li-
der? T¢é criteri ¢ es limita a moure’s
com un ramat? Transfereix les seves

responsabilitats al lider? 1, després
de tot aixo, encara hi ha Vanalisi de
Vequip des de V'Optica axioldgica:
es relacionen els membres entre si
i amb I'entorn de manera inclusiva i
difusora de valors?

Finalment, el lider. Té les compe-
tencies adients per ser-ho? Té prou
coneixements i prou coneixement?
Es coneix prou bé a si mateix? Es
consistent, ggherent auténtic, digne
de confianga, compromes o com H
vulguem dir? Dit d’una altra mane-
ra: fa trampes, enganya, manipula?
Proposa realment una visié opera-
tiva? Ressona emocionalment en
Yequip? Té iniciativa? Es una per-
sona d’accié? Sap enrolar els altres,
fer-los particips, activament, de la
causa i fer-ho respectant la seva
capacitat d’iniciativa, implicant-los,
compartint i sense fer les coses pel
seu compte? Esta orientat a resul-
tats? Cerca Vassoliment dels ob-

Haurem, doncs,

el terme lider

jectius establerts? 1, ja en I'optica
axiologica o, fins i tot, en el que po-
driem dir l'entramat previ que possi-
bilita la plasmacié de valors, és una
persona de qualitat? Diriem que té
prou desplegada la qualitat huma-
na, allo que ¢és el nucli i la dimensié
basica de ser éssers humans?

Per acabar, fem una rapida referén-
cia al tercer dels significats distor-
sionadors que hem esmentat abans.
Quan parlem de valors —i ja hem
vist que, sense fer-hi referéncia, di-
ficilment podrem avaluar la bondat
d'un lideratge—, en quin sentit em-
prem el mot? ;En el sentit descrip-
tiu que utilitzen els sociolegs (allo
que, de fet, mou la gent; allé que
n‘orienta el comportament) o en el
sentit meés reflexiu i critic dels filoso-
fs (aquells elements interioritzables
per la persona i alhora compartibles,
no exclusius de cada persona, que
son capagos de vertebrar, orientar i
mobilitzar el pensament i el com-
portament, i que sén considerats,
després d’una analisi i reflexid criti-
ca, aspiracions constructives i dignes
de ser assumides lliurement com a
referents)?

Haurem de ser prudents, doncs, a
V'hora de parlar de lideratge.

d'utilitzar la prudencia i
éé scerniment a lhora

d? terpretar a que ens
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