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1. PRESENTACION

En1999 la Fundacién EsADE y el Programa de Cooperacién Internacional de la Fundacién “la Caixa”
ofrecieron por primera vez un programa de formacién de gestién dirigido a las personas con res-
ponsabilidad directiva en las ONG de nuestro pais. El éxito del programa, unido a las demandas
de los mismos participantes, ha reafirmado la necesidad de avanzar y completar la formacion
generalista ofrecida en el curso Direccion y gestion de organizaciones no gubernamentales con un
curso en el que se aborden los nuevos retos que deben afrontar los directivos del sector.

El programa de formacion Liderazgo e innovacion social en las oNG, aspira a facilitar la formacion
continua de las personas que tienen responsabilidades de gestién en las organizaciones no lu-
crativas de nuestro pais. Los temas que se trataran durante el transcurso, a través de médulos
independientes pero complementarios, serén sin duda, de gran utilidad para los directivos del
sector.

Asi, el liderazgo, la medicidn de los resultados, los érganos de gobierno, la colaboracién con las
empresas, la innovacién y la presién politica son cuestiones que despiertan interés de muchos
profesionales de dicho sector. Hasta hace poco, cuando se pensaba en la mejora de la gestion en
las organizaciones no lucrativas, se aludia en especial a facetas relacionadas con la gestion de
los recursos humanos, la comunicacién, la captacion de fondos, la planificacién estratégica, etc.,
facetas que ya tratamos en nuestro primer curso. Pero la experiencia ha evidenciado el olvido de
diversos aspectos importantes para reforzar el potencial de este tipo de organizaciones. Estos
aspectos, que analizaremos con todo detalle en el presente curso, tienen que ver con las trans-
formaciones que estan produciéndose en la sociedad y que afectan decididamente a la forma de
operar de las organizaciones del tercer sector, asi como su modo de interrelacionarse con el resto
de los actores sociales.

En un entorno de cambios rapidisimos, muchos se preguntan si las organizaciones del tercer sector
poseen las cualidades necesarias para afrontar estos cambios y seguir contribuyendo a la mejora
de la calidad de vida de las personas y comunidades a las que apoyan. En las dos instituciones
que convocamos este programa de formacién estamos convencidos que las ONG poseen tales
cualidades; por eso, trabajamos por su fortalecimiento institucional.

Ariadna Bardolet Ignasi Carreras y Sonia Navarro
Subdirectora del Area Internacional Instituto de Innovacidn Social
de la Fundacio “la Caixa" de ESADE



2. ¢QUE PRETENDEMOS CON ESTE PROGRAMA?

El programa de formacién Liderazgo e innovacidn social en las oNG tiene los siguientes objetivos:

1 Desarrollar las competencias clave para el liderazgo y la gestion en entornos cada vez mas
turbulentos y dindamicos, facilitando la adaptacién de los directivos de las oNG a las nuevas
tareas y responsabilidades que surjan a lo largo de su carrera profesional.

2 Formar a los directivos del tercer sector en los temas especificos que mas les preocupen,
teniendo en cuenta sus areas de actuacién y de interés.

3 Ayudar a los responsables de las ONG en la busqueda de soluciones innovadoras a los retos
que afronta el planeta en el siglo xxI.

4 Impulsar una perspectiva internacional en los directivos del tercer sector de nuestro pais,
que permita mejorar la comprension del complejo proceso de globalizacidn a todos los niveles.

La estructura del curso, basada en mddulos intensivos que pueden realizarse de forma independien-
te o conjunta, dota de flexibilidad a la formacidn, permitiendo a los directivos participantes centrarse
en aquellas areas de aprendizaje que consideren que en aquel momento son fundamentales en su
organizacion.

3. PARTICIPANTES

El programa esta dirigido especificamente a personas que:
« Actualmente tienen responsabilidades directivas en las oNG.
= Cuentan con amplia experiencia profesional en el mundo de las oNG.

» Desean mejorar sus competencias directivas

Liderazgo e innovacion social en las oNG se plantea como un complemento al programa Direccidn y
gestion de organizaciones no gubernamentales. A pesar de que haber cursado dicho programa no
es requisito indispensable para participar, es aconsejable contar con conocimientos previos de
los aspectos especificos de la funcidn gerencial y la gestidn en el contexto de las ONG.

A continuacion, se muestra una lista con algunas de las organizaciones que han enviado partici-
pantes al programa. En muchos casos, las organizaciones han enviado a mas de uno (a la misma
edicion o en afios sucesivos), lo que permite que el equipo directivo comparta una misma for-
macion en gestion.



* ACCION CONTRA EL HAMBRE
* ACTMON
* ALBOAN

* ANALISTAS INTERNACIONALES
DE SOSTENIBILIDAD

* ANESVAD

* ASION - ASOC. INFANTIL
ONCOLOGICA

* ASSOCIACIO CASAL DELS INFANTS
DEL RAVAL

* ASSOCIACIO PARALISIS CEREBRAL

* CAJA MEDITERRANEO
FUNDACION ROSE

* CARITAS DE VALENCIA
* CARITAS DIOCESANA BARCELONA
* CARITAS ESPANOLA

* CESIDA - COORDINADORA ESTATAL
DEL VIH/SIDA

* CIVES MUNDI

* COGAM - COLECTIVO DE LESBIANAS,
GAYS, TRANSEXUALES Y BISEXUALES

* COMPANYIA DE JESUS
* CONRIGOR S.L.

* COOPERA - JOVENES PARA LA
COOPERACION INTERNACIONAL

* CREU ROJA CATALUNYA
* CRUZ ROJA ESPARNOLA

* DIANOVA

* EDUCACIO SENSE FRONTERES
* ELEA DESARROLLO

* FARMACEUTICOS MUNDI

* FARMACEUTICOS SIN FRONTERAS
DE ESPANA

* FEDERACION DE PLATAFORMAS
SOCIALES

* FERS
* FUNDACIO ADSIS

* FUNDACIO ARED

* FUNDACIO AUTONOMA SOLIDARIA
* FUNDACIO CATALANA DE L'ESPLAI
* FUNDACIO CODESPA

* FUNDACIO COMTAL

* FUNDACIO EDUCACIO SOLIDARIA

* FUNDACIO EQUILIBRI

* FUNDACIO FORMACIO | TREBALL

* FUNDACIO NATURA

* FUNDACIO NENES | NENS
AMB CANCER

* FUNDACIO NOVES SENDES

* FUNDACIO PRIVADA ESPAI SALUT
* FUNDACIO PRIVADA INTERVIDA

* FUNDACIO PROCLADE

* FUNDACIO SALAS

* FUNDACIO SERVEI SOLIDARI

* FUNDACIO ULLS DEL MON

* FUNDACION ADSIS

* FUNDACION ALDEAS INFANTILES
SOS CATALUNA

* FUNDACION ATENEA GRUPO GID

* FUNDACION AYUDA EN ACCION

* FUNDACION BARCELONA SIDA 2002

* FUNDACION BIODIVERSIDAD
* FUNDACION CAROLINA
* FUNDACION CHANDRA

* FUNDACION CUME PARA EL
DESARROLLO DE CULTURAS
Y PUEBLOS

* FUNDACION DESARROLLO SOSTENIDO

* FUNDACION ENTRECULTURAS,
FE Y ALEGRIA

* FUNDACION ESPLAI

* FUNDACION ETEA PARA EL
DESARROLLO Y LA COOPERACION

* FUNDACION FELIX RODRIGUEZ
DE LA FUENTE

* FUNDACION GERMINA

* FUNDACION HAZOURY

* FUNDACION IRES

* FUNDACION MAS ARBOLES

* FUNDACION NUESTROS PEQUENOS
HERMANOS

* FUNDACION NUEVA CULTURA
DEL AGUA

* FUNDACION ONCE
* FUNDACION PAX

* FUNDACION PLATAFORMAS
SOCIALES PINARDI

* FUNDACION SECRETARIADO
GENERAL GITANO

* FUNDACION TALLER DE SOLIDARIDAD

* FUNDACION TOMILLO

* FUNDACION XALEY

* GERMANDAT DE DONANTS
DE SANG DE MALLORCA

* GLOBAL HUMANITARIA
* GREENPEACE GREECE

* HOSPITALITAT DE LOURDES
* IDECADE

* INDEED SOCIAL CONSULTING
* INTERMON OXFAM

* INTRESS

* LA RUECA ASOCIACION

* MEDICOS SIN FRONTERAS

* MINYONS ESCOLTES | GUIES
ST. JORDI CATALUNYA

* NUEVOS CAMINOS

* OBSERVATORI DEL TERCER SECTOR
* ONG TALE TALARNO

* ONG TERRA PACIFICO

* ORPHANAID AFRICA

* PASAPORTE PARA LA COOPERACION

* PRIMA ESTRATEGIAS
COMUNICACIONALES

* PROJECTE AURA

* PROJECTE HOME

* PROMENOR

* PROXECTOS CONSULTORIA

* REAS EUSKADI RED DE ECONOMIA
ALTERNATIVA'Y SOLIDARIA

* RED INCOLA

* SERVEI SOLIDARI | MISSIONER DELS
CAPUTXINS DE CATALUNYA

* SOLIDARITAT, EDUCACIO
| DESENVOLUPAMENT

* SONRISAS ANIMACION, SL
* TEH SOUTH FACE

* TOURISM & LEISURADVISORY
SERVICES S.L.

* TOWERS PERRIN

* UNICEF

* VALORES & MARKETING S.L.
* VOLS (VOLUNTARIAT SOCIAL)

* WWEF ITALIA



4.ESTRUCTURA'Y CONTENIDOS

El programa se organiza en cinco mdédulos, que pueden cursarse en su totalidad (opcién reco-
mendada por tener un maximo aprovechamiento del curso) o bien de forma independiente. Los
participantes que realicen los cinco médulos obtendran un certificado de participacion al finalizar
el programa, en tanto que quienes realicen alguno de los mddulos recibiran un certificado de
asistencia.

Cada médulo constara de tres dias de sesiones.

Moédulo - Liderazgo: los 6rganos de gobierno y la direccion en las organizaciones
de la sociedad civil
DEL 18 AL 20 DE OCTUBRE DE 2011

El objetivo principal de este mddulo es que las personas participantes comprendan la importancia
de estructurar muy bien el trabajo de los érganos de gobierno de la sociedad civil, para lo cual
recibiran herramientas que ayuden a mejorar el trabajo de las juntas directivas de asociaciones
o patronatos de fundaciones. Al mismo tiempo, se estudiaran las relaciones entre los directivos
ejecutivos y los érganos de gobierno. En el médulo también se hace una primera introduccién al
liderazgo social.

Médulo - Medicion de resultados en las organizaciones de la sociedad civil
DEL 29 DE NOVIEMBRE AL 1 DE DICIEMBRE DE 2011

En este modulo se profundizara en la utilizacion estratégica de la medicién de resultados para
mejorar el impacto social y la gestién de las areas clave de la organizacion. Al mismo tiempo, se
reflexionara sobre la importancia de la rendicion de resultados por parte de las organizaciones a
sus diferentes grupos de interés.

Médulo - Colaboracion entre ONG y empresas
DEL 7 AL 9 DE FEBRERO DE 2012

En este médulo las personas participantes reflexionarén sobre la importancia de colaborar con
el sector empresarial en la resolucién de los retos sociales que afronta nuestro entorno. Se les
mostraran ciertas herramientas de gestidn para trabajar en esta direccion, puesto que asumir que
«otra globalizacién es posiblex» sin contar con las empresas no es realista; por lo tanto, el objetivo
es ayudar a los directivos de las ONG a trabajar conjuntamente con las empresas a fin de generar
valor econémico y social.

Médulo - Campaiias y presion politica en las oNG. Alianzas y redes
DEL 13 AL 15 DE MARZO DE 2012

En el médulo se ayudara a los directivos de las oNG a disefiar y llevar a cabo campafias y actua-
ciones de presién politica como via para incrementar su impacto social. También se tratara la
colaboracidn entre las distintas ONG a través de alianzas, redes y otras alternativas.



Médulo - Innovacion y emprendimientos sociales en las ONG
DEL 8 AL 10 DE MAYO DE 2012

Los desafios que deben superar las sociedades civiles contemporaneas necesitan de nuevos en-
foques, que procederan sobre todo de los directivos de las oNG. En este mddulo se presentaran
a las personas participantes ejemplos innovadores de nuestro pais y otros lugares, se analizaran
las lecciones que se pueden extraer de ellos y se estudiarédn una serie de recursos que facilitan
la innovacion en las ONG.

Nota: De manera transversal a cada uno de los mdédulos, y con mayor intensidad en algunos de ellos, se trataran
diferentes aspectos relacionados con el liderazgo en las ONG y otras organizaciones de la sociedad civil.

Se realizarédn ademas tres mesas redondas abiertas al publico en general sobre las teméaticas
relacionadas, los dias 10 de octubre de 2011, 8 de febrero y 14 de marzo de 2012.




5. PROFESORADO

DIRECTORES

Ignasi Carreras

Ingeniero industrial (upc) y diplomado en Organizacidn y Direccidén de Empresas (EAE). Ha realizado
posgrados de Desarrollo Directivo en ESADE y en la Babson Business School, asi como de Liderazgo
y Gestion de oNG en las universidades de Stanford y de Harvard. Es profesor del Departamento de
Politica de Empresa de ESADE y sus areas de especializacion son la estrategia y la gestién del cambio
de las organizaciones. Es director del Instituto de Innovacion Social de EsADE, dedicado a la investi-
gacion y la docencia sobre la responsabilidad social empresarial, el liderazgo y la gestion de las oNG
y los emprendimientos sociales. Asimismo, participa como voluntario en diferentes oNG y entidades
como Intermdén Oxfam, el Casals dels Infants del Raval, la Fundacién Jaume Bofill y la Fundacion
Cristianismo vy Justicia, de cuyo patronato u érgano de gobierno forma parte. Es miembro de la junta
directiva internacional del Global Reporting Initiative (Gr1). Tiene una larga trayectoria de colaboracion
con diversas oNG de diferentes &mbitos de actividad (infancia, tercera edad, colectivos marginados,
personas con discapacidades, inmigracién, cooperacion internacional, etc.). Ha sido director general
de Intermén Oxfam y miembro del Comité de Direccién de Oxfam Internacional. Fue fundador del
Casal dels Infants del Raval. Es autor de los libros Vivir solidariamente, Lideres para el cambio social y
Transformar con éxito las ONG, asi como de multiples articulos y conferencias.

Sonia Navarro

Licenciada en Ingenieria de Comunicaciones y Electrénica por la Universidad de Northumbria
(Reino Unido) y obtuvo el FT mBA (01), el FGONG (07) y el Lis (09) en ESADE. Tras cursar el MBA,
trabajé en Londres en una start-up americana del sector de telecomunicaciones, como respon-
sable del Departamento de Marketing Europeo. En septiembre de 2006, se incorpord en ESADE
Alumni para lanzar el programa Alumni Solidario mediante el cual antiguos alumnos de ESADE
ofrecen acompafiamiento y consultoria pro bono para oNG. Desde enero del 2008 forma parte
del Instituto de Innovacién Social de Esabg, donde actualmente ocupa el cargo de directora aso-
ciaday codirige los cursos de formacién para ONG.

PROFESORES

Xavier Aragay

Economista, consultor sénior y emprendedor. Especialista en estrategia, uso de tecnologia, in-
novacion y organizacion. Ha dirigido y liderado instituciones educativas. Actualmente dirige la
Fundacio Jesuites Educacié. Ha sido fundador y director gerente de la Universitat Oberta de
Catalunyay de su fundacién, y consejero delegado de su grupo de empresas. Fue adjunto al geren-
te de la Universidad Politécnica de Catalufia, gerente del Vall d'Hebron Instituto de Investigacién,
y teniente de alcalde del Ayuntamiento de I'Hospitalet de Llobregat. Profesor colaborador del
Instituto de Innovacién Social de ESADE.

Esteban Beltran

Director de Amnistia Internacional en Espafia. Diplomado en Desarrollo por el Birbeck College de
Londres; profesor visitante de derechos humanos y desarrollo en varias universidades, como la
Universidad del Pais Vasco y la Universidad de Granada, y consultor del posgrado Investigacién
sobre el terreno de violacién de derechos humanos en la Universitat Oberta de Catalunya. Ha sido
responsable de desarrollo de Amnistia Internacional en América Latina y el Caribe, investigador
de violaciones de derechos humanos en América Central y director de la oficina del Secretario
General de Amnistia Internacional.



Gerard Costa

Doctor en Administracion y Direccion de Empresas (urL). Licenciado y Master en Administracion
y Direccidén de Empresas por EsAbe-Universidad Politécnica de Catalunya. Profesor titular del de-
partamento de Direccién de marqueting de ESADE, en las areas de marqueting social, orientacion
al mercado de las organizaciones, marketing channels y marqueting de la salud. Tiene experiencia
como consultor empresarial, como socio consultor de Consultclinic y experiencia directiva en Rizzoli
Corriere Della Sera, Bayer Arthur Andersen y Procter & Gamble. Ha sido miembro impulsor del equipo
de Consultores Solidarios de Esabe Alumni.

Valenti Giré

Consultor sénior, especializado en desarrollo de equipos, coaching ejecutivo y procesos de trans-
formacion cultural en las organizaciones. Licenciado en Ciencias empresariales y mBA (ESADE,
Barcelona), asi como master en Relaciones internacionales por The Fletcher School (Tufts University,
Massachusetts, EEUU), Inicid su carrera como consultor en Booz-Allen & Hamilton, donde trabajé en
el area de Energy & Environmental Policy para compafiias y organismos multilaterales como el Banco
Mundial y las Naciones Unidas. Ha colaborado en proyectos de patrocinio, mecenazgo y RsC. Su
enfoque profesional se ha orientado cada vez mas a ayudar a las organizaciones a alinear su cultura
con la estrategia de negocio. Actualmente es consultor de Axialent en temas de liderazgo y trabajo
en equipo. Compagina su actividad profesional con su pasién por el alpinismo, la montafa y las ex-
pediciones. En el afio 2004 participd en la expedicién catalana al K2 (8.611 m) por la dificil via Magic
Line, una gesta del alpinismo moderno. Ha colaborado con el programa de Television Espafiola (TVE)
“Al Filo de lo Imposible”, con cuyo equipo ha realizado la travesia a pie del Gran Mar de Arena, en el
Desierto Libico, y la ascensién al Broad Peak (8.047 m). Asi mismo ha dado apoyo como especialista
en la serie “Desafio en Himalaya” de Cuatro TV.

Daniel Innerarity

Investigador «lkerbasquey en la Universidad del Pais Vasco y director del Instituto de Gobernanza
Democratica de San Sebastian. Doctor en Filosofia, amplié sus estudios en Alemania (como be-
cario de la Fundacion Alexander von Humboldt), Suiza e Italia. Fue catedratico de filosofia en la
Universidad de Zaragoza y profesor invitado de la Universidad de la Sorbona (Paris 1). Entre sus
Gltimos libros cabe destacar Etica de la hospitalidad, La transformacidn de la politica (I1l Premio de
Ensayo Miguel de Unamuno y Premio Nacional de Literatura en la modalidad de Ensayo 2003),
La sociedad invisible (Premio Espasa de Ensayo 2004), El nuevo espacio publico y El futuro y sus
enemigos. Ha recibido el Premio de Humanidades, Cultura, Artes y Ciencias Sociales de Eusko
Ikaskuntza/Caja Laboral en 2008.

Amy Leaverton

Licenciada en Lenguas modernas y Psicologia, méaster en Linglistica aplicada, doctoranda en
Psicologia de la Personalidad en la Universidad Ramon Llull. A lo largo de su carrera como forma-
dora y consultora, se ha centrado en el desarrollo del liderazgo y en el coaching ejecutivo, y se ha
especializado en el desarrollo de la competencia de la inteligencia emocional, en los estilos de
aprendizajey en los tests psicométricos y sus aplicaciones al desarrollo personal a escala nacional
e internacional. Profesora colaboradora del departamento de recursos Humanos de ESADE.

Carlos Losada

Doctor en Direccién de empresas por ESADE. Licenciado en derecho por la Universidad de Barcelona.
Director general de ESADE durante 10 afios. Ha trabajado en el Banco Interamericano de Desarrollo
como experto en la reforma del Estado. Ha sido también director general de Funcién Publica de
la Generalitat de Catalufia y consultor del Programa de desarrollo de las Naciones Unidas. Es
director de la Fundacién Lluis de Peguera, secretario del patronato de Intermdn y miembro del
Comité de Oxfam Internacional.
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José Maria Medina

Licenciado en Derecho; postgrado en Disefio, gestion y evaluacion de proyectos sociales, y en
Funcién gerencial de oNG (ESADE). Fue cooperante en Republica Dominicana desde 1990 a 1997
con la oNG Ocasha - Cristianos con el Sur. Trabajo en el area de proyectos de Manos Unidas de
1997 a 2000, en diferentes funciones. Desde final del 2000, es director de Prosalus. Entre abril
de 2004 y abril de 2006, fue vocal de financiacién de la Junta de gobierno de la Coordinadora
Espafiola de oNG de Desarrollo y desde abril de 2006 hasta marzo 2009, fue presidente de la mis-
ma. Desde 2004 hasta marzo 2009 ha sido miembro del Consejo de Cooperacién. Ha colaborado
como profesor en diferentes cursos, jornadas, seminarios, masters en temas relacionados con
cooperacién y con sector no lucrativo, y ha desarrollado trabajos de consultoria en el ambito del
tercer sector, especialmente en temas de cooperacion internacional.

Juan Mezo

Licenciado en Ciencias empresariales y master en Direccion de empresas (ESADE). Trabajo durante
nueve afios en los departamentos de marqueting de dos empresas multinacionales del sector ali-
mentacion y bebidas, ademas de ejercer como voluntario en diferentes organizaciones. Durante
seis afios fue jefe de comunicacion y marqueting de la Fundacién Intermédn. En la actualidad es
socio-director de Valores & Marketing desde donde trabaja como consultor para empresas y
organizaciones no lucrativas. Ex presidente, fundador y miembro de la junta de la Asociacién
Espafiola de Fundraising (AEF) y miembro de la Junta del Observatorio del Tercer Sector.

Clara Navarro

Licenciada y Master in Management por ESADE, Master in International Management (Mim) por la
CEMS y MSc Environment and Development por la London School of Economics. Ha ejercido de
consultora para McKinsey & Company en las sedes de Espafia y de Londres, y ha prestado servi-
cio a clientes procedentes de los sectores privado, publico y social en cuatro continentes. Se ha
especializado en desarrollo sostenible, concretamente, en aspectos relativos a la interaccion entre
el cambio climético, la escasez y el desarrollo del agua, la RSE y los emprendimientos sociales.
Actualmente, trabaja en Barcelona como consultora independiente y colabora estrechamente con
el Instituto de Innovacion Social de EsabE como investigadora y profesora.

Ismael Palacin

Educador Social, director de la Fundacidé Jaume Bofill. Entre otros espacios, es secretario de la
Junta de ecas (Federacidé d'Entitats Catalanes d'Accié Social), miembro de la Junta directiva del
Observatorio del Tercer Sector, del Colegio de Educadores Sociales, del Comité de Evaluacién de
Necesidades de Servicios Sociales de |la Generalitat de Catalufia y del Consejo Social del Sindic
de Greuges de Catalunya. Ha creado y dirigido distintos programas socioeducativos desde 1992,
orientados en los campos del trabajo comunitario, los servicios a infancia y familias, la justicia
juvenil, la educacién no formal, la orientacién e insercién laboral de adolescentes y jévenes en
riesgo de exclusidon o en conflicto social, asi como la integracion de familias y jovenes inmigrados.
Anteriormente fue director técnico de la Asociacién Casal dels Infants.

Asensio Rodriguez

Licenciado en Periodismo Audiovisual por la Facultad de C.C. de la Informacidn de la Universidad
Complutense de Madrid, ha trabajado como periodista para distintos medios. En radio trabajé para
Radio 16 y Radio Espafia, en prensa para Diario 16, Mestizaje y el Grupo Voz y en televisidn lo hizo
como redactor y guionista en Tele5 y Globomedia. Muy vinculado con temas de comunicacion y ONGg,
se especializé en periodismo social, dirigiendo y presentando en los Ultimos afios programas relacio-
nados con voluntariado, derechos humanos y ecologismo. En septiembre de 2001 entrd a formar parte
del equipo de Greenpeace Espafia al frente de los departamentos de Comunicacién y Desarrollo.
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Enric Segarra

Licenciado en Ciencias Empresariales (1988) y mBA (1990) por EsADE, y en Administracion de
Empresas (1995) por la Universitat Politecnica de Catalunya (upc). Ha sido acreditado por la
Harvard Business School como facilitador de aprendizaje centrado en el participante. Inicié
su carrera profesional trabajando como director de producto de un banco comercial (BBVA).
Posteriormente, ha trabajado durante méas de cinco afios para Hewlett Packard en las &reas de pro-
duccidn, logistica y finanzas, en apoyo de los departamentos de Desarrollo de Nuevos Productos
y Marketing. Desde 1992, es profesor de Direccién de Operaciones y de temas relacionados con
la creatividad y la innovacion en ESADE.

Miriam Subirana

Profesora, conferenciante, escritora y coach. Doctora en Bellas Artes por la Universidad de
Barcelona. Directora del Espacio Internacional Yesouisi, Espacio de Creatividad, Espiritualidad y
Coaching. En sus seminarios combina la sabiduria del pensamiento oriental con la practica de la
inteligencia emocional, las habilidades de liderazgo y el appreciative Inquiry, el uso de la creatividad
y técnicas de coaching y meditacidon para llevarnos a un espacio de auto descubrimiento. Es autora
de varios libros entre ellos: Creatividad para Reinventar tu vida. Reflexiones sobre el cambio, La intui-
cién y la alquimia espiritual y Vivir en libertad. Reflexiones sobre los limites, los suefios y lo esencial.

José Maria Vera

Quimico industrial, master en Cooperacién Internacional por la Universidad Complutense y diplo-
mado en Desarrollo Directivo por |ESE. Fue cooperante durante un afio en el Centro de Capacitacion
Agroindustrial Jests Obrero (Cuzco, Pert). Durante tres afios fue ingeniero de proyectos en la
empresa Técnicas Reunidas S.A. Ha sido director de la sede de Intermdn Oxfam en Madrid y
director del Departamento de Campafas y Estudios de dicha organizacién. Ha coordinado el
grupo global de campafas de Oxfam Internacional, ha sido miembro de la junta directiva de la
Coordinadora de ONGD-Espafia y del consejo internacional del Foro Social Mundial. Asimismo,
ha sido responsable del informe La realidad de la ayuda en su edicion espafiola, es autor de varios
articulos y ha colaborado en cursos y seminarios de cooperacién y relaciones Norte-Sur. Desde
junio de 2006 es director de planificacion de la Secretaria General Iberoamericana.

Alfred Vernis

Doctor en Gestidon Publica y No Lucrativa por la Robert F. Wagner School of Public Service (New
York University). Actualmente es Director ejecutivo de la Unidad de Programas Universitarios de
EsaDE, ademas de profesor titular del Departamento de Politica de Empresa y de los Institutos de
Innovacidn Social y de Gobernanzay Direccidn Publica de Esape (Universidad Ramon Llull). Lidera
en ESADE la iniciativa Social Enterprise Knowledge Network (SEKN). Ha publicado diferentes articulos
y libros sobre la gestion en el tercer sector y sobre las colaboraciones entre los ambitos publico y
privado. Es coautor de La gestion de las organizaciones no lucrativas (Deusto, 1998), Los retos en la
gestion de las organizaciones no lucrativas (Granica, 2004) y Empresas que inspiran futuro. 8 casos de
emprendedores sociales (ESADE, 2010). Actualmente es miembro del Patronato de la Fundacié Rose-
cam (Alicante). También es miembro del Consejo Social del Grupo Inditex (Arteixo, Galicia).

Pau Vidal

Fundador y coordinador del Observatorio del Tercer Sector. Experto en el funcionamiento de
organizaciones no lucrativas. Estudio la carrera de Direccidn de Empresas y MBA en ESADE. Ha
sido codirector de las siete primeras ediciones del Postgrado de Funcié Gerencial para ONG ESADE-
Fundacié "la Caixa" y profesor invitado de planificacion estratégica de uca (El Salvador). Ademas
de los estudios de investigacién y proyectos de consultoria colabora en diversos consejos de
organizaciones del tercer sector.
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6. METODOLOGIA

Las caracteristicas del programa confieren a la metodologia pedagdgica tanta importancia como
a los contenidos. Asi pues, éste es un aspecto central de su estructuracion.

El programa asume un enfoque basicamente centrado en la experiencia en el que se aprende,
mas que mediante las férmulas tradicionales de transmisién de conocimientos, a través del ana-
lisis de realidades concretas, el diagndstico de problemas, el contraste y la discusién de puntos
de vista y la interaccidon de los participantes. La estructuracion del curso en forma de seminarios
intensivos facilita este enfoque.

Por ello, instrumentos como los estudios de casos —nacionales e internacionales—, las simulacio-
nes, el trabajo en grupo y las discusiones abiertas ocuparan la mayor parte del espacio que otro
tipo de programas asigna a la clase convencional. Los profesores actuaran sobre todo facilitando
el aprendizaje individual y colectivo.

El programa ha tenido en cuenta, desde el punto de vista del formato, las dificultades que ha-
bitualmente supone la participacion en actividades de formacion para los directivos de las ONG
al exigirles alejarse de sus tareas habituales. Para minimizar estas dificultades, aunque se trata
de una formacion presencial se ha optado por un formato ligero que comprende cinco médulos
intensivos de tres dias de duracién cada uno.

7. INFORMACION ACADEMICA Y ADMISION

DURACION Y DEDICACION

El programa completo consta de 120 horas lectivas, repartidas en cinco mddulos independientes
de 24 horas lectivas cada uno. Las horas lectivas de los mddulos estan repartidas en bloques te-
maticos con una duracién de tres dias, de 9.0oh a18.30h cada dia.

DOCUMENTACION

Los participantes recibiran el material necesario para seguir eficazmente el desarrollo del progra-
ma vy facilitar su trabajo personal: apuntes, casos, bibliografia, etc.

LUGAR

EsApg, Madrid

¢/ Mateo Inurria, 27
28036 Madrid

Teléfono: (+34) 91359 77 14
Fax: (+34) 91703 00 62
Web: www.esade.edu
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CALENDARIO 2010-2011

Liderazgo: los 6rganos de gobierno y la direccién en las organizaciones de la sociedad civil
Del 18 al 20 de octubre de 2011

Medicion de resultados en las organizaciones de la sociedad civil
Del 29 de noviembre al 1 de diciembre de 2011

Colaboracion entre oNG y empresas
Del 7 al 9 de febrero de 2012

Campanias y presion politica en las oNG. Alianzas y redes
Del 13 al 15 de marzo de 2012

Innovaciéon y emprendimientos sociales en las oNG
Del 8 al 10 de mayo de 2012

INSCRIPCION

Se recomienda inscribirse al programa completo (cinco mdédulos), si bien existe también la opcién
de realizar uno o varios mddulos de forma independiente, siempre y cuando haya plazas libres.

Los candidatos, tanto para el programa completo como para los mdédulos individuales, deben
aportar la siguiente documentacioén:

* |a solicitud de admisidon, debidamente cumplimentada

* dos fotografias tamafio carnet

* un curriculo

* una carta en la que expliquen su interés en participar en el médulo o en el programa en su
totalidad

Para formalizar la inscripcidn, los interesados en inscribirse al programa de formacién Liderazgo
e Innovacién en las oNG deberan remitir el impreso de solicitud de inscripcién (o fotocopia) de-
bidamente cumplimentado, acompafado de esta documentacion. Todo ello debera ser enviado
a Executive Education de EsaDeE Madrid. Una vez examinada, si se considera necesario los candi-
datos seran convocados a una entrevista personal con la direccién del programa. Todo ello puede
enviarse por correo postal, correo electrénico o fax a:

EsAaDpE, Madrid - Executive Education

Att. Elena Giménez

¢/ Mateo Inurria, 27

28036 Madrid

Teléfono: (+34) 91359 77 14 - Fax: (+34) 91703 00 62
E-mail: elena.gimenez@esade.edu

Web: http://exed.esade.edu



IMPORTE

El coste del programa por participante, que incluye la matricula, las clases, los materiales do-
centes y los servicios de restauracion, estd estimado en 5.720€. De esta cantidad, la Fundacién
“la Caixa" financia el 45% y la Fundacion EsADE el 20%, por lo que cada participante debera pagar
en su matricula el 35% restante del coste, es decir: 1.995€. Los participantes que se matriculen
en moédulos independientes deben abonar una matricula de 465€ por mddulo.

CERTIFICADO DE PARTICIPACION O ASISTENCIA

Las personas que realicen los cinco mddulos obtendran, al finalizar el curso, un certificado de
participacién en el programa de formacion Liderazgo e innovacion en las ONG. Las personas que
realicen sélo alguno de los mddulos recibiran un certificado de asistencia a dicho mddulo.

CANCELACIONES

En caso de que un imprevisto obligue a anular la inscripcién, serd preciso notificar la baja tres dias
antes del inicio del curso para tener derecho al reembolso del importe total satisfecho. A partir de
esa fecha, y hasta las 17h del dia laborable anterior al inicio del programa, solo se reembolsara el
50% del importe total de la matricula. A fin de evitar dicha retencién, se aceptara la sustitucion
del participante por otra persona del mismo nivel y organizacién. Las cancelaciones efectuadas
con posterioridad a este ultimo plazo no tendran derecho a devolucién alguna.

PARA MAS INFORMACION

EsapE, Madrid - Executive Education

Att. Elena Giménez

¢/ Mateo Inurria, 27

28036 Madrid

Teléfono: (+34) 91359 77 14 - Fax: (+34) 91703 00 62
E-mail: elena.gimenez@esade.edu

Web: http://exed.esade.edu

Servicio de Informacion de la Fundacién "la Caixa"

Tel. 902 22 30 40, de lunes a domingo de 9 a 20h
www.laCaixa.es/ObraSocial
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SOLICITUD DE INSCRIPCION

DATOS PERSONALES

Nombre Apellidos

NIF

Domicilio

Poblacién Cddigo postal

Teléfono

Direccidn electrdnica

Fecha de nacimiento

Formacion académica

DATOS DE LA ONG

Nombre

Domicilio

Poblacién Cddigo postal

NIF

Teléfono Fax

Direccidn electrdnica

Cargo que ocupa en la oNG la persona candidata

Afos en el cargo

Breve descripcidon de sus responsabilidades

DATOS DE FACTURACION

EMISION FACTURA: [JParticular [JONG

Razdn social u organismo (si es diferente)

Persona responsable a quien dirigir la factura

CIF

Domicilio

Poblacién Cddigo postal

Teléfono Fax

En caso de que el pago de la factura sea compartido entre la persona participante y la organizacién, ello debera

especificarse indicando el porcentaje que asume cada parte.

Una vez examinada la documentacion, si se considera necesario, las personas candidatas seréan convocadas a

una entrevista personal con la direccién del programa.

A fin de garantizar la reserva de plaza, tras recibir la carta de aceptacion para la realizacién del programa las
personas candidatas deberan abonar el importe de la matricula mediante una transferencia bancaria, a nombre

de la Fundacién ESADE, a la siguiente cuenta de "la Caixa”: 2100 0900 91 0211256454,

ESADE 0

Obra Social "la Caixa”
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